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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

① ITビジネス創出・誘発
課題：県内ＩＴ企業の高度化（開発型への転換）
目標：ＩＴ事業所数700ヵ所

② 産業DX推進

③人材育成・確保
課題： Top人材、DＸ化を推進する人材の不足
目標：デジタルコア人材の確保

産学官50機関

① IT企業の開発力向上やビジネス創出支援の強化

② 全ての産業のDX推進によるIT企業活躍の場づくり

③ 県内でグローバルに活躍するIT人材の育成・誘致・定着 を促進

新たな価値・創出技術革新

信州ITバレー推進協議会（NIT） （51団体）
産学官連携によるコレクティブ・インパクト創出

会 長顧 問

小林一真氏
（NTT東）

安藤国威氏
県立大学理事長

山浦愛幸氏
県産業振興機構
（NICE）理事長

＜事務局＞

構成団体 40社超

構成団体 71社

NICE
副理事長

神澤鋭二氏
NISA会長、

キッセイコムテック社長

田中 清氏

IoT事業化
プロデューサー

産業DX
コーディネーター

相馬功氏 西村元男氏 角田孝氏

※長野県企画振興部 DX推進課作成資料より

信州ITバレー構想（令和元年9月 長野県産業イノベーション推進協議会策定）
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

信州ITバレー構想が
目指すもの

信州ITバレー構想
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

デジタルトランスフォーメーション（ＤＸ）とは

トランスフォーメーション＝変革（変容）

デジタルトランスフォーメーション

デジタル技術による「変革」
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

ＤＸ＝デジタル化「ではない」

アナログデータ等のデジタル化

（デジタイゼーション）

個別の業務プロセス等のデジタル化

（デジタライゼーション）

組織全体 or組織横断の業務プロセスのデジタル化、
利用者起点の価値創出のための事業、
デジタル化に合わせた制度や組織の変革

（デジタルトランスフォーメーション）

※DXレポート２（経済産業省）等を元に作成 ※必ずしも下から順に実施を検討するものではない

例
紙書類の電子（帳票）化

例
AI・IoT・RPA等で業務プロセスを自動化

例

チャットボット等による問い合わせ対
応業務の自動化
→ ２４時間対応・回答時間短縮
による満足度向上等につながる

デジタルトランスフォーメーション（ＤＸ）とは
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

産業ＤＸと自治体ＤＸ

ＤＸの概念
デジタル技術の浸透が、人々の生活を
あ ら ゆ る 面 で 良 い 方 向 に 変 化 さ せ る

※スウェーデンのエリック・ストルターマン教授（ウメオ大学）が２００４年に提唱した概念

産業ＤＸ（経済産業省）

• 生産性向上等
• 付加価値創出

→ 他社との競争優位

自治体ＤＸ（総務省）

• 住民の利便性向上
• 業務効率化

→ 人的資源を行政サービス
向上につなげる

※自治体ＤＸ推進計画（総務省）より抜粋※ＤＸ推進ガイドライン（経済産業省）等より抜粋

デジタルトランスフォーメーション（ＤＸ）とは
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

事 業 ド メ イ ン 分 析

ＤＸの進め方（一例）

ＤＸの目的の明確化

目 指 す 姿 の 決 定

新たな
業務プロセス構築

新たな
製 品 価 値 創 出

新たな
サ ー ビ ス 創 出

※製造分野ＤＸ推進ステップ例（独立行政法人情報処理推進機構）を元に作成

お客様

新たなお客様は
誰か

ニーズ

新たに求められ
るニーズは何か

ノウハウ・強味

新たなニーズに
対応するための
ノウハウ・強味は

何か

事業価値
将来の事業価値は何か

現状調査・課題抽出

解決策検討

ＩＴツールを活用した業務
プロセス構築

現状調査・課題・
ニーズ抽出

現状調査・ニーズ抽出

新たな製品価値創出 新たなサービス創出

検証➝目標設定➝開発 検証➝目標設定➝開発
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

目指す姿

事 業 ド メ イ ン 分 析

ＤＸの進め方（一例）

※製造分野ＤＸ推進ステップ例（独立行政法人情報処理推進機構）を元に作成、右図は引用

お客様

新たなお客様は
誰か

ニーズ

新たに求められ
るニーズは何か

ノウハウ・強味

新たなニーズに
対応するための
ノウハウ・強味は

何か

事業価値
将来の事業価値は何か

新たな
業務プロセス構築
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

ＤＸの進め方（一例）

※DX推進ハンドブック（埼玉県）を元に作成、画像は同社Webサイトより

株 式 会 社 真 工 社

• めっき、表面処理事業
• 大正１１年創業
• 資本金３，０００万円
• 従業員９９名

目指す姿
「受発注の波に左右されない新たなビジネスモデル」

新たな業務プロセス構築
課題：注文が予測不能・属人化した営業

ＩＴツール：クラウドＣＲＭ/プロジェクト管理/ＭＡ/ＲＰＡ

チーム体制による新規/休眠顧客への積極営業が可能に

ＤＸ
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

ＤＸの進め方（一例）

株式会社フロロコート

• 樹脂コーティング事業
• ２００５年創業
• 資本金２，０００万円
• 従業員１１０名

目指す姿
「遅れのない生産スケジュールで安定稼働させる」

新たな業務プロセス構築
課題：設備が遊んでいる・稼働状況不明・突発故障

ＩＴツール：設備にＩｏＴセンサー取付・稼働状況可視化ツール

設備の稼働率向上・計画保全で突発故障ゼロ

ＤＸ

※DX推進ハンドブック（埼玉県）を元に作成、画像は同社Webサイトより
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長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

ＤＸ実現へのステップ 企業の状態

①構想段階
• ＤＸで実現できること、変革の必要性を理解し
ている

• 課題の把握、実施内容の検討

• ＤＸで実現できること、変革の必要性の理解が
十分ではない

• 業務の全体像や課題が明確になっていない
• システム化が進んでいない、十分なデータがな
い

②設計段階
• デジタル技術活用に伴う、新たな業務プロセス
の検討

• ＤＸツール導入による費用対効果の試算
• 新ビジネス創出における中長期的な費用対効果
の試算

• ＤＸに取り組むべき課題・領域は決まったが、
その後の進め方が分からない

③検証段階
• 適用範囲を限定しての、ＤＸツールの試験導入
• 領域と範囲を限定しての新ビジネスの試験実施

• ＤＸの基本設計・計画策定が完了し、初期投資
を決定したが、検証をどのように進めればよい
かわからない

④実装段階
• ＤＸツール、新ビジネスの全社展開

• 検証で一定の成果を得たが、全社展開するため
のプロセスが分からない

⑤運用段階
• デジタル技術を活用した変革と経営への活用

• デジタル技術を活用した業務変革は進んでいる
が、経営に最大限活用するまでには至っていな
い

※地域デジタル人材育成・確保推進事業について（経済産業省）を元に作成
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ＤＸ実現への具体的な「ステップ」例



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

期待する効果

国の教育プログラムを修了し、
企業のＤＸ推進を支援する
意 識 の 高 い デ ジ タ ル 人 材

企 業 に
伴 走 支 援

企業ごとの状況に応じてＤＸが進展する

※地域デジタル人材育成・確保推進事業について（経済産業省）を元に作成

地域デジタル人材育成・確保推進事業

中 小 企 業 側

企業ごとの状況に応じてＤＸを推進するスキルが向上

デジタル人材側

12

デジタル人材の伴走支援で「次のステップ」へ



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部

地域デジタル人材育成・確保推進事業

１層
デジタルスキルを学べるオンライ
ン教育ポータルサイトの運営

２層
実 践 的 な ケ ー ス ス タ デ ィ
教 育 プ ロ グ ラ ム の 実 施

３層
デ ジ タ ル 技 術 を 活 用 し た
現 場 研 修 プ ロ グ ラ ム の 実 施

デ
ジ
タ
ル
人
材
育
成
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

現場研修プログラム
• 受講生と中小企業が協働し、実際の課題解決に
取り組むプログラム

• 受講生２６０名、協働企業約９０社
• 協働は完全リモート
• ２０２２年１２月～１月（週１程度で企業と受
講生でオンライン会議を重ねて進める）

ディスカッション・データ提供等
を行い、受講生と共にＤＸを推進

Ｄ Ｘ の 知 見 ・ ス キ ル を 元 に
Ｄ Ｘ を 主 体 的 に 推 進

受講生企 業

企業募集・事業の活用を支援

当機構
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事業の全容と当機構の役割



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 14

事業応募後の進め方（イメージ）

企 業

経 営 者
担当者等

当 機 構

ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ
ｱﾄﾞﾊﾞｲｻﾞｰ等

デジタル
人 材

デジタル人材
チ ー ム

①応募／相談

②ヒアリング等

③初回打合せ

④国事務局等に
よるマ ッ チング

⑤実施中～事後フォローアップ

事業を最大限活用
で き る よ う 支 援

⑤デジタル人材と企業の
協働 に よ る Ｄ Ｘ 推 進



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 15

プログラム詳細

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 16

デジタル人材

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 17

対象企業

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 18

参加のメリット

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 19

スケジュール

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 20

昨年度の事例

「 構 想 段 階 」 で の 事 例 （ ① 概 要 ）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 21

昨年度の事例

「 構 想 段 階 」 で の 事 例 （ ② 成 果 ）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 22

昨年度の事例

「構想段階」での事例（③企業の声）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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昨年度の事例

「 設 計 段 階 」 で の 事 例 （ ① 概 要 ）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 24

昨年度の事例

「 設 計 段 階 」 で の 事 例 （ ② 成 果 Ａ ）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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昨年度の事例

「 設 計 段 階 」 で の 事例 （ ② 成 果 Ｂ ）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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昨年度の事例

「 設 計 段 階 」 で の 事例 （ ② 成 果 Ｃ ）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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昨年度の事例

「設計段階」での事例（③企業の声）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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昨年度の事例

「 検 証 段 階 」 で の 事 例 （ ① 概 要 ）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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昨年度の事例

「 検 証 段 階 」 で の 事 例 （ ② 成 果 ）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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昨年度の事例

「検証段階」での事例（③企業の声）

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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想定例

各段階ご とのゴール設定例

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋



長野県産業振興機構 新産業創出支援本部 ITバレー推進部 32

想定例

構想段階の企業の取組イメージ

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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想定例

設計段階の企業の取組イメージ

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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想定例

検証段階の企業の取組イメージ

※経済産業省・ボストンコンサルティンググループ「地域デジタル人材育成・確保推進事業（現場研修プログラム事業）」概要説明資料から抜粋
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まとめ

• 業務を効率化したい（新たな業務プロセス）

• 当事業の活用等により、企業ごとの状況（ステップ）に応じて

ＤＸが推進できるよう、専門のコーディネーター、アドバイザー
等が支援いたします

長野県産業振興機構（ＮＩＣＥ）にご相談ください

• 新 た な 製 品 価 値 を 生 み 出 し た い

• 新 た な サ ー ビ ス を 生 み 出 し た い

• 今 後 、 Ｄ Ｘ に 取 り 組 ん で み た い

• Ｄ Ｘ を 進 め た い が 、 課 題 が あ る

35

まずはお話を伺います。お気軽にご相談ください。

または、ＤＸに
ご興味がある/

意欲がある企
業を、ぜひご推
薦 く だ さ い 。

これからＤＸに
取り組む段階
の企業でも、ご
参加できます。


